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Resumen: La gestion de los gobiernos locales en territorios periurbanos enfrenta
desafios estructurales asociados a la planificacion territorial, la articulacion institucional
y la continuidad de los proyectos publicos. Este articulo analiza la importancia de la
planificacion estratégica basada en evidencia como herramienta para fortalecer la
gobernanza local y optimizar el uso de los recursos publicos. A partir de una siste-
matizacion de experiencias de gestion territorial desarrolladas en un corregimiento
periurbano de Panamd, se examinan mecanismos de diagnostico comunitario, orga-
nizacion técnica institucional y coordinacion interinstitucional orientados a atender
problematicas vinculadas a infraestructura, servicios basicos, gestion ambiental y
proyeccion comunitaria. El estudio identifica que la ausencia de estructuras técnicas
permanentes limita la continuidad de las iniciativas y debilita la confianza ciudadana
debido a los tiempos administrativos del Estado. Asimismo, se propone reconocer
al arquitecto —especialmente al especializado en urbanismo— como planificador
y gestor estratégico dentro del gobierno local, diferenciando este rol de la préctica
constructiva tradicional. Se concluye que la incorporacion de planificacion territorial
permanente permite integrar identidad comunitaria, infraestructura y desarrollo social,
contribuyendo a modelos de gestion publica mas sostenibles y coherentes en el
tiempo.

Palabras clave: Arquitectura publica, gestion publica, gobernanza local, planificacion
territorial, territorios periurbanos.
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Abstract: Local governments in peri-urban territories faces structural challenges related
to territorial planning, institutional coordination, and the continuity of public projects. This
article analyzes the importance of evidence-based strategic planning as a tool to strengthen
local governance and optimize the use of public resources. Based on a systematization of
territorial management experiences developed in a peri-urban district of Panama, this study
examines community diagnostic mechanismes, institutional technical organization, and
inter-institutional coordination aimed at addressing issues related to infrastructure, basic
services, environmental management, and community outreach. Findings indicate that the
absence of permanent technical structures limits project continuity and weakens public
trust due to administrative timeframes within the State. The article also proposes recognizing
the architect—particularly those specialized in urban planning—as a strategic plannerand
manager within local government, distinguishing this role from traditional construction-fo-
cused practice. It concludes that the incorporation of permanent territorial planning enables
the integration of community identity, infrastructure, and social development, contributing
to more sustainable and coherent models of public management over time.

Keywords: Local governance, peri-urban territories, public architecture, public management,
territorial planning.

Introduccién

os gobiernos locales constituyen la instancia administrativa
con mayor proximidad directa a la ciudadania y, por ende, con
mayor responsabilidad de respuesta ante necesidades territoriales
concretas. En Panamd, el corregimiento representa la unidad politico-ad-
ministrativa de menor jerarquia dentro del Estado, aunque su funcién
institucional se articula dentro del gobierno municipal. Conforme a la
Ley 6 de 20006, la autoridad urbanistica local recae en el municipio, que es
responsable de implementar y ejecutar las politicas putblicas territoriales.'
El corregimiento actda, por tanto, dentro de las directrices del gobierno
municipal.
En territorios periurbanos, esta responsabilidad adquiere mayor
complejidad ante el crecimiento urbano acelerado, la desigualdad

territorial y la presién constante sobre los servicios e infraestructura

T Ley 6 de 2006, que reglamenta el ordenamiento territorial para el desarrollo urbano y dicta otras
disposiciones. Gaceta Oficial de la Republica de Panama.
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existentes (UN-Habitat, 2022). Numerosos corregimientos en la pe-
riferia metropolitana panamena presentan dindmicas socioecondémicas
particulares: aunque registran indicadores de vulnerabilidad elevados,
sus habitantes mantienen una intensa relacién funcional con la ciudad
central para actividades laborales, educativas y comerciales. Esto genera
desafios de planificacién que superan la capacidad de respuesta basada
en intervenciones aisladas o de corto plazo.

La gestién publica local suele centrarse en demandas inmediatas sin
diagndsticos urbanisticos integrales. La ausencia de planificacién basada
en evidencia limita la eficiencia del uso de recursos publicos y dificulta
la construccién de politicas sostenibles (CEPAL, 2023). Este articulo
plantea que la incorporacién de enfoques de planificacion territorial y
gestién por proyectos puede fortalecer la gobernanza local, proponiendo
ademds el reconocimiento del arquitecto-urbanista como gestor estratégico
dentro del gobierno local.

Este articulo surge de una experiencia profesional concreta: la
gestion territorial ejercida desde la Direccién de Proyectos e Inspeccién
de Chilibre durante el periodo 2024-2025. La pregunta que orienta
el trabajo es: ;c6mo puede el gobierno local, particularmente en un
corregimiento periurbano con recursos limitados, avanzar desde una
gestion reactiva hacia un modelo de planificacién territorial continua?
A partir de la sistematizacién de esta experiencia, el articulo propone
que la incorporacién de enfoques de planificacion territorial y gestién
por proyectos puede fortalecer la gobernanza local, y plantea ademis el
reconocimiento del arquitecto-urbanista como gestor estratégico dentro
del gobierno local, no como ejecutor de obras, sino como articulador
técnico del territorio.

El articulo se organiza de la siguiente manera: la seccién 2 desarrolla
el marco tedrico sobre gobernanza territorial, territorios periurbanos y
el rol del arquitecto como gestor; la seccién 3 describe la metodologia;

la seccidn 4 caracteriza el corregimiento de Chilibre y su diagnéstico
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territorial; la seccién 5 describe el modelo de organizacién técnica
implementado; la seccién 6 discute los hallazgos en relacién con la
literatura; la seccién 7 identifica las limitaciones; la seccién 8 presenta
los resultados; y la seccidn 9 expone las conclusiones y recomendaciones
de politica publica.

Nota metodolégica: El presente trabajo constituye un estudio de caso
cualitativo basado en la sistematizacién de una experiencia profesional

de gestién territorial en el corregimiento de Chilibre, Panama.
I.  Marco teérico: gobernanza territorial y planificacién local
1. Gobernanza territorial y descentralizacién

La gobernanza local contempordnea evoluciona progresivamente
desde modelos jerdrquicos y centralizados hacia esquemas colaborativos
que integran actores institucionales, comunitarios y técnicos (OECD,
2023). Este enfoque reconoce que la gestién territorial efectiva depende
de la coordinacién multinivel entre distintos niveles del Estado y de la
participacion activa de la comunidad. La transferencia de responsabi-
lidades hacia gobiernos locales no siempre ha sido acompanada por el
fortalecimiento de las capacidades técnicas necesarias para asumir dichas
funciones (World Bank, 2024), dejando a muchas administraciones locales
con limitaciones estructurales para implementar estrategias territoriales
de largo plazo.

Esta brecha genera una paradoja estructural: los corregimientos son
la instancia més cercana a la ciudadania, pero con frecuencia carecen de
los recursos humanos especializados para responder con la profundidad
técnica que las problemadticas territoriales exigen. Como resultado, mu-
chas administraciones locales operan bajo limitaciones que dificultan la
implementacién de estrategias de largo plazo, quedando atrapadas en

ciclos de respuesta a demandas inmediatas.
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En América Latina, la

Gobernanza Territorial

discontinuidad institucional de-
rivada de los ciclos politicos que
interrumpen procesos técnicos
Complejidad de los Territorios Periurbanos acumulativos y genera pérdida de

(urbano +rural + crecimiento acelerado) informacién territorial. CEPAL
(2023) advierte que la ausencia
de mecanismos permanentes de
planificacién constituye uno de
los principales obstdculos para el
desarrollo territorial sostenible
en la regién. La planificacién, en
este contexto, debe entenderse no
Estado - Gobierno Local - Comunidad

como un ejercicio técnico externo

y eventual, sino como una funcién

institucional continua del gobier-

Planificacién Territorial; Mejor Articulacién no local.
Institucional; Mayor Participacion
Ciudadana; Mejor uso de Recursos La gobernanza local contem-
Publicos; Desarrollo Territorial Sostenible

pordnea se aleja progresivamente
de modelos jerdrquicos tradicio-
nales basados exclusivamente en la administracién centralizada, evolu-
cionando hacia esquemas colaborativos que integran multiples actores
institucionales, comunitarios y técnicos. Este enfoque reconoce que la
gestion territorial efectiva depende de la coordinacién entre diferentes
niveles del Estado y de la participacién activa de la comunidad en los
procesos de planificacién (UNDP, 2022).

En este contexto, la planificacién territorial se entiende no dni-
camente como un instrumento técnico de ordenamiento espacial, sino
como un proceso continuo de toma de decisiones orientado al desarrollo
sostenible. Segiin UN-Habitat (2022), las ciudades y territorios pe-

riurbanos requieren mecanismos de planificacién capaces de anticipar
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transformaciones demograficas y econdmicas, evitando intervenciones
fragmentadas que generen desigualdades territoriales.

Esto supone un cambio de paradigma: pasar de administraciones que
reaccionan ante lo urgente a administraciones que anticipan, diagnostican
y coordinan. El presente estudio se inscribe en esta perspectiva, analizando
cémo un gobierno local puede construir —con recursos limitados—
estructuras organizativas que habiliten esa transicién.

En el contexto panameno, la estructura politica de los corregimientos
presenta caracteristicas particulares que condicionan su capacidad de
planificacién. Los representantes de corregimiento son electos popu-
larmente, lo que genera una presién de rendicién de cuentas directa
hacia la ciudadania, pero al mismo tiempo los somete a ciclos politicos
de cuatro afnos que raramente permiten la consolidacién de procesos
técnicos complejos. La junta comunal, como instancia de ejecucion,
depende del presupuesto asignado por el municipio y de los fondos que
puede gestionar ante instituciones nacionales, sin contar con autonomfia
fiscal propia. Esta dependencia presupuestaria limita estructuralmente la
posibilidad de contratar equipos técnicos permanentes, generando una
rotacién de personal que interrumpe la acumulacién de conocimiento

territorial.
2. Territorios Periurbanos: caracteristicas y retos

Los territorios periurbanos presentan caracteristicas que desaffan los
modelos tradicionales de gestién urbana: son espacios de transicién donde
coexisten pricticas rurales y urbanas, con alta movilidad poblacional y
dependencia funcional respecto a centros urbanos principales (Tacoli,
2023). Estas dreas generan demandas diferenciadas en infraestructura,
servicios y equipamientos comunitarios, exigiendo enfoques flexibles de
planificacién que incorporen expansién urbana informal y vulnerabilidad

ambiental.
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Allen y da Silva (2022) senalan que la urbanizacién periférica en
América Latina se caracteriza por una combinacién de precariedad ha-
bitacional, segregacién socioespacial y débil presencia institucional. Las
comunidades periurbanas desarrollan estrategias propias de organizacién y
acceso a recursos, generando formas de gobernanza informal que coexisten
—y a veces se tensionan— con las estructuras administrativas formales.
Entender estas dindmicas es condicién previa para cualquier intervencion
publica efectiva.

En el contexto especifico de Panamd, la Cuenca Hidrografica del
Canal anade una dimensién ambiental estratégica a los corregimientos
ubicados dentro de ella, como es el caso de Chilibre. Estos territorios
estdn sujetos a regulaciones de uso del suelo mds estrictas y cuentan con
instancias de planificacién particulares reguladas conjuntamente por la
Autoridad del Canal de Panamd y el Municipio de Panamd. En este marco
operan los Comités Locales y Consejos Consultivos, instancias de consulta
y coordinacién interinstitucional que toman como eje el recurso hidrico
para la identificacién de acciones, proyectos y programas comunitarios.?

Estas instancias constituyen actores clave que cualquier andlisis
serio de planificacién local en la cuenca debe considerar, pues articulan
participacién comunitaria con gestién ambiental estratégica.

Asimismo, la literatura sobre territorios periurbanos destaca que su
planificacién enfrenta el riesgo de reducirse a la solucién de problemas
puntuales de infraestructura —calles, drenajes, accesos— sin abordar las
causas estructurales que los generan: uso inadecuado del suelo, ausencia de
estdndares urbanisticos, falta de equipamientos sociales y vulnerabilidad
ambiental. Superar esta légica requiere herramientas de diagnéstico
integral y una organizacién institucional capaz de sostener procesos de

planificacién en el tiempo.

2 Los Comités Locales y Consejos Consultivos de la Cuenca Hidrografica del Canal son instancias
de coordinacion y participacion comunitaria establecidas para articular acciones de planificacion
territorial considerando el recurso hidrico como eje estratégico.
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Una dimensién frecuentemente subvalorada en la planificacién
periurbana es la de los equipamientos culturales y sociales. Mientras que
la infraestructura fisica —vias, drenajes, puentes— suele ser priorizada
por su visibilidad politica, los espacios de encuentro comunitario, los
centros culturales, los parques y las bibliotecas raramente encabezan las
listas de inversién publica. Sin embargo, la literatura sobre cohesién social
urbana demuestra que la ausencia de estos espacios tiene consecuencias
medibles: mayor desercién escolar, incremento de la ociosidad juvenil,
debilitamiento del tejido asociativo y pérdida de identidad territorial
(UNDP, 2022). Planificar el territorio de manera integral significa reco-
nocer que los equipamientos sociales y culturales no son un lujo posterior,
sino una condicién para que la infraestructura fisica tenga sentido y sea

sostenida en el tiempo por sus propios beneficiarios.
3. El arquitecto como gestor territorial

La planificacién urbana contempordnea reconoce el rol interdisci-
plinario del arquitecto y del urbanista como mediadores entre disefio
espacial, politicas publicas y procesos sociales (Silva & Healey, 2022). Sin
embargo, esta funcién requiere competencias que trascienden la practica
constructiva tradicional, incorporando herramientas de andlisis territorial,
gestién de proyectos y coordinacién institucional. Desde la perspectiva
del Project Management, la gestion publica territorial puede beneficiarse
de metodologias orientadas a planificacién estratégica, seguimiento de
objetivos y evaluacién de resultados (PMI, 2021). Asi no nos veremos
involucrados en problemas de sobre costos. El proyecto se piensa desde el
principio hasta el final. No se improvisa. Y aclaro, no todos los arquitectos
ejercen funciones de planificacién estratégica: una parte significativa se
orienta hacia el disefio, presentacién, ventas, administracién; otra a la
ejecucién constructiva y la direccién de obras. La distincién entre ambos

perfiles resulta clave para comprender el alcance de esta propuesta.
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Es una distincién fundamental: no se trata del arquitecto como
dibujante de planos, sino como pensador estratégico del territorio.

Desde la perspectiva del Project Management, la gestién publica
territorial puede beneficiarse de metodologfas orientadas a planificacién
estratégica, seguimiento de objetivos y evaluacién de resultados (PMI,
2021). La aplicacién de estas herramientas en el contexto del gobierno
local permite transformar demandas comunitarias dispersas en proyectos
estructurados, con etapas definidas, responsables claros y criterios de
priorizacién basados en evidencia. Un proyecto asi concebido no im-
provisa: se piensa desde el principio hasta el final, anticipando recursos,
riesgos y beneficiarios.

Es importante aclarar que no todos los arquitectos ejercen funciones
de planificacién estratégica: una parte significativa se orienta hacia el
disefio, las ventas, la presentacién de proyectos o la administracién; otra,
hacia la ejecucién constructiva y la direccidén de obras. La distincién
entre el arquitecto-constructor y el arquitecto-planificador resulta clave
para comprender el alcance de la propuesta que este articulo desarrolla.
En Panamd, esta diferenciacién sigue siendo incipiente dentro de los
gobiernos locales, donde la funcién planificadora solo aparece de manera
sistemdtica a nivel municipal, raramente a nivel de corregimiento.

La propuesta de este articulo es precisamente que los corregimientos
periurbanos de mayor complejidad territorial —como Chilibre— necesitan
institucionalizar la figura del arquitecto-planificador dentro de su estructura
operativa. No para reemplazar al municipio, sino para construir un puente
técnico entre las necesidades comunitarias especificas y los instrumentos de
planificacién mds amplios que operan a escala distrital o nacional.

La gestién territorial efectiva también requiere dominar el lenguaje
de la comunicacién institucional. Un proyecto que no se puede explicar a
un ministerio, a un organismo de cooperacién o a la propia comunidad,
dificilmente obtiene financiamiento o apoyo. El arquitecto-planificador,

en este sentido, no solo produce planos y diagndsticos: produce narrativas
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territoriales que permiten a distintos actores comprender la realidad de
una comunidad y su potencial de desarrollo. Esta funcién comunicativa
es inseparable de la funcién técnica, y requiere formacidn especifica que
pocas universidades de arquitectura en Panamd incorporan sistemdtica-

mente en sus programas de pregrado.
II. Metodologia

El presente estudio adopta un disefio de caso cualitativo basado en
la sistematizacién de una experiencia profesional de gestion territorial
desarrollada durante el periodo 2024-2025 en el corregimiento de Chilibre,
Panamd. La sistematizacién de experiencias es un enfoque metodolégico
propio de la investigacién-accién latinoamericana que permite reconstruir,
analizar y teorizar sobre procesos vividos desde adentro, articulando practica
profesional y reflexién critica (Jara, 2018). Este enfoque resulta especial-
mente pertinente cuando se busca generar conocimiento aplicado a partir
de experiencias de gestién publica que, por su naturaleza, dificilmente se
capturan con métodos estadisticos convencionales.

La metodologia privilegia la comprensién de los procesos institucio-
nales y sus resultados sobre el territorio, articulando multiples fuentes y
técnicas complementarias para reducir sesgos y capturar la complejidad
social, urbana y ambiental del corregimiento. El enfoque se alinea con
modelos contempordneos de planificacién participativa que combinan
andlisis estadistico, participacién comunitaria y coordinacion interinsti-

tucional como base para la gobernanza territorial (UNDDT, 2022).
1. Detectando desafios

Paso 1:
Se comenzé con una investigacién general. Es decir, se hizo la reco-

pilacién de informacién amplia y basica sobre el tema, sin profundizar en
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aspectos técnicos o especializados. Se utilizé como un primer acercamiento
para conocer un panorama general. Algunas caracteristicas fueron el uso
de fuentes que abarcan la situacién que se genera con la fragmentacién de
proyectos, inversién publica dispersa, ausencia de continuidad estratégica,
baja medicién del impacto social y planificacién territorial.

Paso 2:

Diagnéstico territorial como base de la gestién publica. Se hizo
Seleccién de rutas de investigacién vy sitio.

Una gestidn eficiente requiere comprender previamente el territorio
que se administra. El diagndstico territorial permite identificar necesi-
dades sociales prioritarias, patrones de movilidad poblacional, déficits
de infraestructura y oportunidades econémicas locales.

Recopilar datos orientados a identificar nichos territoriales especi-
ficos y comprender las demandas reales de la poblacién. Ejemplo: Estos
diagndésticos evidenciaron que, pese a las condiciones socioeconémicas
adversas, existia una alta movilidad diaria hacia el centro urbano para
actividades laborales y comerciales, revelando una dindmica econémica

subestimada en los andlisis tradicionales.
2. Seleccién de sitio

El presente estudio adopta un diseno de caso cualitativo basado en
la sistematizacién de una experiencia profesional de gestion territorial
desarrollado durante el periodo 2024 — 2025 de gobierno local en el corre-
gimiento de Chilibre, Panam4. La metodologia privilegia la comprensién de
los procesos institucionales y sus resultados sobre el territorio, articulando
mdltiples fuentes y técnicas complementarias para reducir sesgos y capturar
la complejidad social, urbana y ambiental del corregimiento.

El enfoque metodoldgico se alinea con modelos contempordneos
de planificacién participativa que combinan andlisis estadistico, par-

ticipacién comunitaria y coordinacién interinstitucional como base
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para la gobernanza territorial (UNDP, 2022). La Tabla 1 sintetiza los

instrumentos empleados:

Tabla 1

Instrumentos metodoldgicos del estudio de caso

Técnica / . a2 . . P
Fuente de informacién Objetivo metodolégico
Instrumento
Revisién docu- Censos de poblacién, Contextualizar indicadores
mental y andlisis registros municipales, demogriéficos y
estadistico. Archivos de PNUD. socioeconémicos.
Recorridos Solicitudes comunitarias Validar necesidades, identifi-
sectoriales verificadas in situ. car patrones territoriales.

L, Encuestas, reuniones,
Participacion

comunitaria

Integrar percepcién

consultas a lideres, entrevis- . L,
’ ciudadana al diagndstico.

tas, cuestionarios.

Andlisis urbano y . o . Identificar nodos, déficits y
Estudio territorial propio .
mapeo zonas de riesgo.

Articulacién inte-

rinstitucional y con  APLAFA, TECHO, Munici-  Incorporar variables
organizaciones no  pio de Panamd, Ministerios. sociales criticas.
gubernamentales.

Coordinacién con entidades  Atender problemdticas de

Mesas técnicas . ., .
nacionales gestién de riesgo.

Fuente: Elaboracién propia a partir de la sistematizacién de la experiencia profesional
(2024-2025).

El anilisis se estructuré en siete fases operativas: (1) recepcién y
documentacién de solicitudes; (2) verificacién territorial; (3) diagnéstico
integrado y priorizacién; (4) formulacién técnica; (5) articulacién inte-
rinstitucional; (6) ejecucién operativa; y (7) seguimiento y evaluacién
comunitaria. Esta secuencia permiti6 transformar demandas individuales
en proyectos estructurados con criterios técnicos y sociales.

Nota: Como método de investigacidn, la observacién participante

fue fundamental. Ya que como investigador uno se integra al grupo y
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participa de las actividades para comprender desde adentro las conductas
y, en este caso, las vivencias de las comunidades. Un ejemplo es vivir
residencialmente en el sitio y pasar por las mismas carencias.

La sistematizacién como método, cabe senalar, no es simplemente
un registro de lo que ocurrié: es una reconstruccién critica del proceso
que identifica los aciertos, los errores, las condiciones que facilitaron o
limitaron los resultados y las lecciones que pueden transferirse a otros
contextos. En este sentido, el presente articulo no pretende presentar una
experiencia exitosa sin contradicciones, sino analizar honestamente un
proceso de gestién territorial con sus avances y sus limites estructurales.

La validez de los hallazgos de un estudio de caso cualitativo no
descansa en la representatividad estadistica, sino en la profundidad del
andlisis, la transparencia metodolégica y la relevancia tedrica de las cate-
gorias que emerge del proceso. Un caso bien documentado y analizado
con rigor puede generar conocimiento transferible, incluso sin pretender
generalizacién estadistica: lo que se aprende de Chilibre puede orientar
decisiones en otros corregimientos periurbanos no porque sus condiciones
sean idénticas, sino porque comparten estructuras de problema similares
—la brecha entre capacidades institucionales y demandas comunitarias—

que el modelo propuesto que busca abordar.
ITII. Chilibre: contexto y diagnéstico territorial
1. Caracterizacién del corregimiento

El corregimiento de Chilibre con aproximadamente 81 afos de
haberse fundado, se localiza en la periferia norte del distrito de Panamd
y constituye un ejemplo representativo de los desafios que enfrentan los
territorios periurbanos en el pais. Su territorio presenta una dindmica
particular marcada por la coexistencia de dreas rurales, comunidades

urbanizadas y zonas en proceso de expansién. Con indicadores de vulne-
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rabilidad socioeconémica elevados, el corregimiento mantiene al mismo
tiempo un alto nivel de actividad social y comunitaria, lo que genera
una demanda constante de intervencién por parte del gobierno local.

Desde una perspectiva territorial, Chilibre evidencia una fuerte
relacién funcional con el centro urbano de la ciudad de Panamd: una
proporcién significativa de su poblacién se desplaza diariamente hacia
dreas centrales para actividades laborales, educativas y comerciales, con-
figurando un patrén de dependencia urbana que influye directamente
en las demandas locales de movilidad, servicios bésicos y equipamientos
comunitarios. Esta condicién representa una paradoja territorial: comu-
nidades que participan activamente en la economia urbana pero que
carecen localmente de equipamientos equivalentes.

Adicionalmente, el corregimiento forma parte de la Cuenca Hidro-
gréfica del Canal, condicién que incrementa su vulnerabilidad ambiental
y establece restricciones especificas de uso del suelo. Esta circunstancia
exige una estrecha coordinacién con entidades nacionales de gestién
ambiental y obras publicas, asi como con los mecanismos de planificacién
propios de la cuenca. La presencia de quebradas, zonas boscosas y cuencas
activas convierte al corregimiento en un territorio donde las decisiones
de infraestructura tienen consecuencias ambientales directas, y donde la
planificacién debe incorporar invariablemente una dimensién ecoldgica.

La estructura interna del corregimiento es heterogénea: conviven
comunidades con distintos niveles de consolidacién urbana, accesibilidad
y dotacién de servicios. Algunos sectores cuentan con infraestructura
relativamente completa —redes de agua potable, calles pavimentadas,
escuelas—, mientras que otros, particularmente los mds recientes o los
ubicados en zonas de ladera, carecen de los servicios mds bdsicos. Esta
heterogeneidad interna exige que la planificacion local opere con un
nivel de granularidad mayor que el que permiten los instrumentos de
planificacién distrital o nacional, que tienden a homogeneizar territorios

que en realidad presentan dindmicas muy distintas a escala de barrio.

158 @)



La planificacion territorial como herramienta de gobernanza local en territorios periurbanos:

el caso de Chilibre, Panama / Amarilis L. Urriola Gonzalez

2. Diagnéstico territorial: necesidades identificadas

El levantamiento de informacién territorial permitié identificar

problemdticas recurrentes que el gobierno local debia priorizar:

Acceso desigual a infraestructura vial en comunidades de dificil
acceso.

Presencia de quebradas y zonas de riesgo asociadas a cuencas
hidrograficas. Casas en dreas vulnerables (inundacién).
Deslizamientos de tierra en sectores vulnerables por uso inade-
cuado del suelo.

Déficit de espacios publicos y equipamientos comunitarios
(parques, canchas, casas comunales).

Limitaciones en servicios de agua potable y manejo de residuos
s6lidos.

Alta exposicién a riesgos ambientales por expansién urbana

informal sobre dreas sensibles.

Figura 1

Nube de Pensamientos
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CONTAMINACION DE LA CUENCA ARQUITECTURA ABANDONADA

woiecs POBREZA MULTIDIMENSIONAL

aumento oepanDILLAS  pesercion EscotaR FALTA IDENTIDAD

Fuente: Elaboracién propia a partir de encuestas de diagndstico (2024-2025).
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Uno de los hallazgos mds relevantes fue la alta movilidad diaria
de la poblacién hacia el centro urbano: aunque el corregimiento pre-
senta indicadores socioeconémicos propios de periferias, sus habitantes
participan activamente en la economia metropolitana. Este fenémeno
subraya la necesidad de fortalecer infraestructuras locales que reduzcan la
dependencia funcional y mejoren la calidad de vida comunitaria. Sin tocar
en si, el mismo tema del transporte. Sin embargo, el transporte publico
y la movilidad sostenible dentro del propio corregimiento emergieron
como temas que, siendo fundamentales, exceden el alcance de la gestién

local directa y requieren coordinacién a nivel distrital y nacional.

Figura 2
Forografia de parada de bus comunidad de San Vicente 1.

Fuente: Imagen por el autor.

El diagnéstico también revel$ una dimension que las estadisticas
oficiales raramente capturan: la diferencia entre la demanda expresada
y la demanda real. Las comunidades tienden a solicitar lo que conocen
que puede resolverse —una calle, una cuneta, una cancha— y raramente

formulan demandas sobre aquello que nunca han tenido, como centros
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de atencién temprana, espacios de salud mental comunitaria o programas
de formacién laboral. El trabajo de diagnéstico territorial, cuando incluye
observacién participante y entrevistas en profundidad con distintos
sectores de la comunidad, permite identificar estas necesidades latentes
que no aparecen en los registros formales de solicitudes. Reconocerlas
y formularlas técnicamente es parte esencial de la funcién del arquitec-

to-planificador dentro del gobierno local.
IV. Organizacién técnica de la gestién local (Juntas Comunales)
1. Manual de Operaciones como punto de partida

Una de las carencias estructurales de los gobiernos locales, mds alld
de la limitacién presupuestaria, es la ausencia de un modelo claro de
operacién. Por eso, el primer paso del proceso fue la construcciéon de un
manual de operaciones que estableciera la estructura organizativa, las
funciones, las responsabilidades y los procedimientos de coordinacién
entre todas las dreas funcionales. Este instrumento buscaba garantizar
eficiencia operativa, transparencia administrativa y coherencia en la eje-
cucién de actividades comunitarias mds alld de las personas que ocuparan
los cargos en cada momento.

El manual partia de una pregunta estratégica fundamental: ;cémo
te ves como gobierno local? Esa pregunta obligaba a distinguir entre
lo urgente y lo importante, entre lo que corresponde directamente al
corregimiento y lo que debe gestionarse ante otras instancias. A partir
de ese ejercicio de autoconocimiento institucional, el modelo propuso
organizar la gestién en dos grandes divisiones: la Divisién Operativa y
la Divisién de Programas y Servicios Comunitarios.

Al final, este equipo es el responsable de coordinar las divisiones,
emitir lineamientos, supervisar avances y garantizar que los recursos

(humanos, materiales y financieros) sean utilizados eficazmente.
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Figura 3
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Fuente: Elaboracién propia.

Frente a la tendencia de abordar demandas comunitarias de forma
reactiva, el modelo implementado en Chilibre propuso organizar la
gestién en equipos especializados segin dreas funcionales del terri-

torio, permitiendo una vision integral de los proyectos, fuera de lo
administrativo.

Figura 4
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Fuente: Elaboracién propia.

La idea partia desde la Direccidn, en entender que los equipos deben

trabajar dos tipos de divisiones: operativa y de servicios comunitario. Pun-
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to de Partida: ;Cémo te ves como Gobierno Local? De mis necesidades,
¢Cudles son importantes en mi entorno urbano?, ;Qué es critico? Aunque
no me corresponde como entidad, ;Qué debo gestionar? Entendiendo que
si la balanza se desproporciona trae como consecuencia las deficiencias
comunitarias de equipamiento o de servicios bdsicos para la calidad de

vida del habitante.
A. Divisién operativa

Objetivo: Ejecutar acciones de mantenimiento, infraestructura,
transporte y limpieza comunitaria, asegurando una logistica eficiente y

evitando interferencias con las cuadrillas de proyectos.
B. Divisidn de programas y servicios comunitarios

Objetivo: Desarrollar e implementar programas y actividades
dirigidos al bienestar social, formacién, promocién cultural y am-

biental.

Figura 5

Gerente de Proyectos Comunitarios y Socioculturales
Emprendimiento e Innovacién Medio Ambiente y Desarrollo Bienestar Animal Deportes y
sostenible (reciclaje)

' — Recreacion
GERENTE OPERATIVO

Ornato y Aseo Salud y Seguridad Ocupacional Transporte y Logistica
Mantenimiento General Enlace Pablico y Privado

Proyectos de Arquitectura e Ingenieria Asistentes Comunales (Tardes Informativas)

Equipo Amarillo (Maquinaria pesada: retroexcavadora)

Fuente: Elaboracién propia.
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Planificacién territorial

Este no aparece en las divisiones porque entramos en lo que dirfamos
“La estrategia”. Como abordar desde la planificacién. Y ahi nacen los
Mester Planes. Para eso se requiere trabajar los equipos de operacién
con subequipos que puedan diagnosticar, evaluar para luego ejecutar.
Todo arquitecto sabe que sin programacién, planificacién, visién de
conjunto el proyecto estd destinado al fracaso. Por eso, este proyecto
investigativo se enfoca en este eje central. Como transformar la infor-
macién en resultados que generen impacto social desde las carencias de
mi comunidad. Quizds los municipios lo tengan claro, pero las juntas
comunales trabajan diferentes.

Tomando un poco el contexto de lo que se vive regularmente en
las comunidades. Las personas llevan una nota a los gobiernos locales y
ahi, internamente deben atravesar procesos de revision, firmas y depar-
tamentos. El problema es cuando se cree que proyectos comunitarios
es solo realizar calles o limpiar cunetas. Por eso, un punto de partida es
saber diferenciar los distintos frentes de trabajo. Dentro de la observacién
directa, se toma como hipétesis que debe trabajarse en 3 escenarios
distintos. El primero desde lo que no ha ocurrido, no existe, ;qué se debe
gestionar?; el segundo, ;por qué estd deteriorado?; el tercero, aunque no
me corresponde, ;como puedo apoyar?

De esto nace lo siguiente:

Equipo de Gestién de Proyectos y Planificacién Urbana Local: Este
debe apoyarse con los lineamientos ambientales, mercadeo (hay que saber
vender las ideas), los enlaces y el departamento legal. Realizar los mésters
planes a partir de la carencia. Conseguir los fondos fuera del Estado, con
el Estado y con la empresa privada hasta que se ejecute.

Equipo de Inspeccién y Ejecucién de Proyectos:

1. Arquitectura — Equipamientos Comunitarios: Trabajar en las

necesidades existentes de equipamientos / mantenimientos (can-

chas, casas locales, cementerios, parques, bibliotecas, gimnasios)

164 @)



La planificacion territorial como herramienta de gobernanza local en territorios periurbanos:
el caso de Chilibre, Panama / Amarilis L. Urriola Gonzalez

administradas por el gobierno local, y también coordinar con
los equipamientos existentes de otras autoridades. Ejemplos:
escuelas, centro de salud, iglesias, asociaciones, parques o reservas
forestales, Ministerio de Vivienda, etc.

2. Ingenieria e infraestructura vial: Su enfoque estd en la debida
coordinacién con departamentos como el MOP (Ministerio
de Obras Publicas) y en si, de la Junta Comunal o Municipio.
Inspeccionar y gestionar veredas, calles, remocién de escombros,
dragados, cunetas, reparacion de canales pluviales, sanitarios,
pavimento asfalto, pavimento de concreto, puentes peatonales,
puentes colgantes, puentes vehiculares, mantenimientos de lo
existente, entre otros.

:Cbémo hacer la intervencién?

R/: Acupuntura hiperlocal. Pero para eso necesitamos entender que
la acupuntura urbana es una estrategia de disefio que propone revitalizar
ciudades mediante intervenciones puntuales, rdpidas y de bajo costo en
zonas deterioradas. Popularizado por el arquitecto Jaime Lerner, este
concepto entiende la ciudad como un organismo vivo donde pequenas
acciones estratégicas (“agujas”) generan un efecto multiplicador para
mejorar la cohesién social y el entorno. Entonces, ;lo hiperlocal? Se enfoca
en las necesidades inmediatas de un barrio o comunidad especifica. Si
tenemos el diagnéstico, y cada equipo estd enfocado, podemos obtener
resultados. Y, ojo, el municipio abarca 26 corregimientos. Pero desde el
mismo corregimiento, los resultados serfan casi inmediatos cuando se
les da una ruta de trabajo.

Siguiendo con nuestra metodologia.
2. Area de ingenierfa e infraestructura territorial

El componente de ingenierfa incorporaba una visién amplia del

manejo territorial, mds alld de la atencién exclusiva a solicitudes de
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calles y accesos vehiculares. Sus funciones comprendian evaluaciéon de
accesos, gestién de puentes peatonales y vehiculares, mantenimiento de
infraestructura vial, drenajes pluviales y gestién del equipo pesado local.

Un elemento relevante fue precisamente esta planificacién del equipo
pesado en relacién con las cuencas hidrograficas, dado que el corregimien-
to presenta alta incidencia de deslizamientos, inundaciones y escorrentias,
las intervenciones requerian evaluacién técnica previa y coordinacién
constante con el Ministerio de Obras Pdblicas. Sin esta evaluacidn, las
intervenciones basadas tinicamente en solicitudes comunitarias podfan
generar efectos adversos sobre el sistema hidrico.

Un ejemplo ilustrativo de esta l6gica fue el manejo de solicitudes de
dragado de quebradas o rios; caso de Los Caobos. Las comunidades que
experimentaban inundaciones recurrentes solicitaban intervencién directa
con equipo pesado. Sin embargo, sin evaluacién técnica previa, ese tipo
de intervencién puede agravar la erosién del cauce, alterar el régimen
hidrico o afectar zonas de proteccién ambiental de la Cuenca del Canal. La
coordinacién con el MOP y los enlaces ambientales de la cuenca permitié
distinguir entre intervenciones técnicamente viables y aquellas que requerfan
estudios mds profundos o la competencia de otras instituciones, evitando

generar nuevos problemas al intentar resolver los existentes.
3. DPlanificacion territorial: la estrategia detrds de las divisiones

Por encima de ambas divisiones, la planificacién territorial constituye
lo que podria llamarse “la estrategia™: el nivel donde se construyen los
Mdster Planes, se definen las prioridades de largo plazo y se articulan los
equipos de trabajo. Para eso se requiere que los equipos de operacién
cuenten con subequipos capaces de diagnosticar, evaluar y proyectar
antes de ejecutar.

Esta légica se apoya en el concepto de acupuntura urbana, popu-

larizado por el arquitecto Jaime Lerner: una estrategia de diseno que
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propone revitalizar ciudades mediante intervenciones puntuales, ripidas
y de bajo costo en zonas deterioradas, generando un efecto multiplicador
sobre la cohesidn social y el entorno. En el contexto de un corregimiento
como Chilibre, esta estrategia se adapta a una escala hiperlocal, si se
cuenta con un diagndstico preciso y cada equipo tiene un enfoque claro,
los resultados pueden ser casi inmediatos, incluso cuando el municipio
abarca 26 corregimientos y los recursos se distribuyen entre todos ellos.

Dentro del nivel de planificacién, el Equipo de Gestién de Proyectos
y Planificacién Urbana Local cumple un papel central. Este equipo debe
apoyarse en lineamientos ambientales, en estrategias de comunicacién
institucional y en asesoria legal, realizando los Mdster Planes a partir de
la carencia identificada en el diagndstico. Su objetivo no es solo formular
proyectos, sino también conseguir los fondos necesarios —del Estado, de
organismos internacionales o de la empresa privada— y darles seguimiento
hasta su ejecucidn.

La construccién del Mdster Plan de un corregimiento periurbano
implica responder, con base en evidencias, tres preguntas fundamentales:
sQué no existe y deberfa existir?, ;Qué existe pero estd deteriorado y debe
rehabilitarse? y ;Qué no corresponde directamente al gobierno local pero
puede gestionarse o acompanarse mediante coordinacién institucional?
Estas tres categorias de intervencién generan tipos de proyectos diferentes,
con fuentes de financiamiento distintas y plazos de ejecucion que van
desde lo inmediato hasta lo estructural. Organizar la cartera de proyec-
tos en estas tres categorias permite al gobierno local tener siempre algo
ejecutable en el corto plazo —que mantiene la visibilidad institucional
ante la comunidad—, algo en proceso a mediano plazo —que demuestra
continuidad—, y algo en formulacién para el largo plazo —que proyecta
visién territorial.

La hipétesis de trabajo que guid este proceso identificé tres escenarios
distintos de intervencién: primero, lo que no ha ocurrido ni existe, pero

deberia gestarse desde la planificacidn; segundo, lo que existe, pero estd
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deteriorado y requiere rehabilitacién o mantenimiento; y tercero, lo que
no corresponde directamente al corregimiento, pero puede acompanarse
o gestionarse mediante articulacion interinstitucional. Esta triparticién
metodoldgica es sencilla pero poderosa: permite al equipo técnico organi-

zar su trabajo sin perder de vista ni el presente ni el futuro del territorio.
4. Articulacién ambiental y gestién de cuencas

La condicidn territorial de Chilibre, directamente relacionada con
sistemas de cuencas hidrogréficas, exigia articular el drea de ingenieria con
enlaces ambientales e instituciones de gestién ambiental. Esta coordinacién
permiti6 reconocer que multiples problemdticas de infraestructura tenfan
raices ambientales: erosién del suelo, deslizamientos, manejo inadecuado
de quebradas y ocupacién territorial en zonas sensibles. A partir de esta
comprension surgié la propuesta de un Centro de Educacién Ambiental
como espacio permanente para fortalecer la conciencia comunitaria sobre
la relacién entre territorio, ambiente y desarrollo local. Esto se gestiond
con el Departamento de Ambiente desde la Planificacién. También se
propuso trabajar como drea de la cuenca, un proyecto que fuese en la
limpieza de rios algo similar al proyecto Wanda. Adicional, que debe haber

campafias que apoyen la conservacién ambiental en zonas protegidas.
5. Area de arquitectura y equipamiento comunitario

Desde el componente arquitecténico se abordé la planificacién y
mejora de equipamientos sociales: parques vecinales, casas comunales,
gimnasios, canchas deportivas y cementerios. El enfoque permitié pasar
de intervenciones aisladas hacia una visién de red de equipamientos
comunitarios, considerando accesibilidad, uso social y permanencia en
el tiempo. Esta perspectiva es precisamente la que distingue al arqui-

tecto-urbanista del ejecutor constructivo tradicional: la capacidad de
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proyectar equipamientos como sistema territorial coherente. Es decir,
basados en la ciencia, en la densidad de poblacién.

Un ejemplo paradigmadtico de la complejidad de esta gestion es el
caso del Parque Norte: un proyecto que tardé diez afos en entregarse
parcialmente, atravesando multiples periodos administrativos, redisefios,
adendas y problemas con planos originales. Este caso ilustra cémo los
proyectos comunitarios de mediana complejidad requieren instrumentos
de trazabilidad institucional que sobrevivan a los cambios de gesti6n.
Otra limitante identificada fue la carencia de terrenos disponibles: existen
presupuestos asignados para equipamientos como centros de atencién
infantil, escuelas o centros ambientales, pero sin un lote donde ejecutarlos,

los fondos se pierden y el proyecto muere antes de comenzar.
6. Articulacién institucional y proyeccién comunitaria

De manera transversal, el equipo trabajé junto a enlaces comunitarios
e instituciones publicas para acompafar proyectos relacionados con escuelas,
viviendas de interés social, iglesias de distintas denominaciones, juntas locales
y programas de donaciones comunitarias. La gestién territorial se estructurd
en dos grandes dreas complementarias: infraestructura comunitaria —proyec-
tos fisicos— y proyeccién comunitaria—actividades culturales, programas de
emprendimiento, salud y educacién comunitaria—. Esta segunda dimensién,
frecuentemente subestimada en la planificacién publica, resulté fundamental
para fortalecer el tejido social y la apropiacién comunitaria de los espacios
publicos. Aqui entra también el equipo de gestién como mantener en el
caso del emprendimiento y la cultura, a través del tiempo.

Muchas de las comunidades pierden su identidad, de manera que
carecen de su origen, historia y folklore (saberes trasmitidos de generacién
en generacién). En el caso de Chilibre, considerado Patrimonio, ;c6mo
se consigue eso? En esto, es fundamental la articulacién institucional,

porque entra otro ministerio, el de Cultura.
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7. Seguridad, salud ocupacional y senalizacién comunitaria

Desde la préctica profesional arquitecténica se incorporaron criterios
de seguridad y salud ocupacional no solo para el equipo operativo, sino
también para la comunidad. Esto no existe dentro de muchas juntas o
gobiernos locales. Partiendo de que se trabaja con equipos de cuadrillas
operativamente en las calles y con riesgos de accidentes laborales. Se
le anade el siguiente punto de partida, que numerosas dreas carecen
de senalizacion adecuada debido a limitaciones de recursos o ausencia
histérica de planificacién. Como respuesta, se promovieron acciones
orientadas a mejorar la senalizacién comunitaria mediante:

* identificacién de puntos criticos

* disefio de sefalética bésica con su debida gestion

* promocién de entornos mds seguros para peatones y usuarios.

Este componente evidencié que la planificacién territorial también
implica generar condiciones de seguridad cotidiana para la poblacién.
Incluso cuadrillas de base para eventos fortuitos dentro de las comunidades

y que estén capacitadas en primeros auxilios.
V. Discusién
1. Tensiones estructurales de la gobernanza periurbana

La experiencia analizada permite reflexionar sobre los desafios es-
tructurales que enfrentan los gobiernos locales en territorios periurbanos
latinoamericanos. Mientras las comunidades demandan soluciones inme-
diatas, los procesos administrativos del Estado responden a procedimientos
técnicos y legales que requieren plazos prolongados. Esta diferencia genera
percepciones de ineficiencia institucional, aun cuando los procesos se
encuentren en curso. El caso de Chilibre ilustra esta tensién: la comunidad

identifica necesidades urgentes, pero la resolucién de problemdticas es-
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tructurales —como las asociadas a cuencas hidrogrificas o infraestructura
vial, equipamientos— depende de coordinaciones interinstitucionales
complejas.

La demora en la ejecucion de proyectos produce:

* desconfianza ciudadana,

* percepcién de abandono institucional,

* debilitamiento del vinculo entre comunidad y Estado.

En este sentido, el problema no radica Ginicamente en la ejecucién
de proyectos, sino en la ausencia de procesos claros de seguimiento y
comunicacién que permitan a la poblacién comprender las etapas reales
de gestién publica.

El tiempo administrativo del Estado emerge, asi como una variable
critica en la gobernanza territorial.

En América Latina, la literatura sobre descentralizacién ha demos-
trado que la transferencia de responsabilidades hacia gobiernos locales
no siempre ha sido acompanada del fortalecimiento técnico necesario
para asumir funciones complejas de planificacién territorial (CEPAL,
2023). El caso analizado sugiere que la incorporacién de estructuras
organizacionales basadas en planificacién puede contribuir a reducir esta
brecha institucional. La integracién de dreas técnicas permite generar
continuidad en los procesos de gestién y transformar demandas comu-

nitarias en proyectos estructurados.

2. El papel de los Comités Locales y Consejos Consultivos en

Chilibre

Una dimensién que este estudio reconoce como relevante —y que
merece profundizacidn en investigaciones futuras— es el papel de los
Comités Locales y Consejos Consultivos de la Cuenca Hidrografica del
Canal. Estas instancias de participacién comunitaria y coordinacién

interinstitucional toman como eje el recurso hidrico para la identificacién
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de acciones y proyectos comunitarios. Casi todas las denuncias comu-
nitarias van dirigidas a la escasez del agua; constituyendo mecanismos
formales de planificacién territorial con incidencia directa en Chilibre.
Su integracion sistemdtica en el modelo de gestion local podria fortalecer
significativamente el andlisis territorial y la sostenibilidad de los proyectos,
en particular los relacionados con gestién ambiental y manejo de cuencas,
sin hablar de violencia, acceso a supermercados, etc.

Aunque muchos de estos servicios no constituyen competencias
directas del gobierno local, la experiencia evidencié que la comunidad
percibe a esta instancia como el primer canal institucional para la reso-
lucién de problemas cotidianos. En consecuencia, el rol del gobierno
local se transforma en un actor articulador, y los grupos organizados en
la voz, para que ambos se puedan acompanar, gestionar y exigir respuestas

coordinadas con entidades nacionales competentes.
3. Perspectiva urbanistica versus perspectiva arquitecténica

El andlisis desarrollado puede abordarse desde una perspectiva ur-
banistica —centrada en la planificacién del territorio y los sistemas de
equipamientos— o desde una perspectiva arquitecténica —enfocada en el
diseno de edificaciones especificas—. Este articulo se sita deliberadamente
en la primera: el argumento central no es el del arquitecto como disefiador
de obra, sino el del arquitecto-urbanista como gestor del territorio. Esta
distincién es importante, porque supone competencias, herramientas y roles
institucionales diferentes. En Panamd, la institucionalizacién de estos perfiles
dentro de los gobiernos locales sigue siendo incipiente. Solo se encuentra
en el municipio capitalino. Muchas veces las planificaciones generadas
desde esta instancia no acompanan a esa realidad directa del corregimiento.
Hay que hacer una red que sea administrada desde el municipio, pero que
dentro del corregimiento exista ese plan y esa intervencién deseada. No

“apagar fuegos”. Una visién completa del corregimiento.
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4. Aportes del modelo para la modernizacién del gobierno local

El modelo organizacional descrito aporta elementos relevantes para
la modernizacién de la gestién publica local. La eficiencia institucional
no depende exclusivamente del incremento presupuestario: depende de la
organizacion estratégica de los recursos humanos y técnicos disponibles.
Cada drea del gobierno local tiende a convertirse en isla cuando no
existe una instancia integradora que unifique las ideas y las oriente hacia
un mismo punto. Ahi reside precisamente la necesidad del Gestor de
Proyectos Integrado: alguien que no solo ejecuta, sino que articula.

Entre los aportes identificados del modelo destacan: (a) la integracién
de planificacién territorial como funcién permanente dentro de la estructura
operativa del gobierno local, no como actividad eventual; (b) la trazabilidad
institucional mediante registros técnicos y seguimiento documental de
proyectos, que preserva la memoria institucional y evita comenzar de cero
en cada periodo administrativo; (c) la articulacién entre infraestructura
fisica y proyeccién comunitaria, reconociendo que ambas dimensiones
son igualmente necesarias para el desarrollo territorial; y (d) la posibilidad
de que el gobierno local opere como laboratorio de innovacién putblica
adaptado a las realidades territoriales especificas de cada comunidad.

Desde una perspectiva comparada, el modelo propuesto compar-
te elementos con experiencias latinoamericanas de gobernanza local
innovadora: los presupuestos participativos de Porto Alegre (Brasil),
los planes de desarrollo local de Medellin (Colombia) y los sistemas de
planificacién comunitaria de San Salvador (El Salvador) son referencias
que demuestran que es posible construir modelos de gestién local més
sofisticados sin aumentar necesariamente el gasto publico, sino reorgani-
zando las capacidades existentes y construyendo puentes entre la técnica y
la participacién ciudadana. El caso de Chilibre se inscribe modestamente
en esta tradicién, ofreciendo una experiencia adaptada a las condiciones

especificas del gobierno local panameno.
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Estas experiencias comparadas también ensefian que la innovacién en
gobernanza local no surge tinicamente de reformas legales o institucionales
desde arriba: surge frecuentemente de la iniciativa de actores locales
—funcionarios, profesionales, lideres comunitarios— que identifican las
limitaciones del modelo vigente y comienzan a construir, dentro de sus
posibilidades, alternativas mds eficaces. El rol del arquitecto-planificador
en el gobierno local panameno puede ser uno de esos motores de inno-
vacidn institucional, siempre que cuente con el reconocimiento formal,
la formacién adecuada y el apoyo estructural necesario para sostener su

trabajo mds alld de un periodo administrativo.
VI. Limitaciones del estudio

El presente estudio se fundamenta en la sistematizacién de una
experiencia profesional desarrollada en un contexto periurbano especifico,
por lo que sus resultados deben interpretarse considerando las particu-
laridades sociales, culturales y territoriales del corregimiento analizado.
No se pretende ofrecer un modelo universalmente aplicable, sino una
sistematizacién rigurosa de una experiencia concreta que pueda servir
como referente metodoldgico para otros contextos similares.

En primer lugar, los procesos participativos desarrollados reflejan
principalmente la interaccién con comunidades organizadas y actores
sociales activos, lo que puede limitar la representacién de sectores menos
visibles o con menor capacidad de participacién institucional: jévenes,
adultos mayores, personas en situacién de informalidad laboral o residencial.
En segundo lugar, la movilidad poblacional constante en contextos periur-
banos genera transformaciones continuas en la composicién comunitaria,
dificultando la consolidacién de diagnésticos estables a largo plazo.

En tercer lugar, las limitaciones temporales asociadas a los periodos
administrativos condicionan la continuidad de iniciativas socioculturales. El

ejemplo del Parque Norte —diez afios para una entrega parcial, atravesando
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multiples gestiones con redisefios y adendas— ilustra c6mo las limitaciones
no son solo financieras o técnicas, sino también institucionales: la carencia
de terrenos disponibles para ejecutar proyectos de equipamiento es una
restriccién que ningtin presupuesto puede resolver directamente. Cuando
existen fondos asignados para un equipamiento pero no hay lote disponible,
los recursos se pierden y el proyecto muere antes de comenzar.

Finalmente, el estudio reconoce que la gestiéon piblica local en-
frenta dificultades para integrar el patrimonio cultural y las dindmicas
identitarias dentro de los procesos formales de planificacién territorial.
Los elementos intangibles —tradiciones, memoria colectiva, pricticas
culturales— permanecen subrepresentados dentro de los instrumentos
técnicos de gestién. Sin embargo, desde una perspectiva psicosocial, los
espacios de convergencia y dindmica cultural son urgentes: reducen la
ociosidad, la desercién escolar y el desinterés por el entorno. Si se les
pide a las personas elegir entre un parque o una escuela, dirdn que la
escuela. Pero no podemos pedirle al corazén que sea mds importante que
el pulmén, porque ambos se necesitan para vivir.

El estudio reconoce también las limitaciones propias del enfoque
de observacién participante: la implicacién directa de la investigadora
en el proceso analizado puede introducir sesgos de interpretacién que
una mirada externa dificultarfa. Para mitigar este riesgo, el andlisis bus-
c6 sistemdticamente contrastar las percepciones propias con los datos
objetivos —solicitudes registradas, proyectos formulados, reuniones
documentadas— y con las valoraciones de otros actores comunitarios e
institucionales consultados durante el proceso.

Otra limitacién metodoldgica relevante es el cardcter de experiencia
tnica de este estudio: al tratarse de un solo corregimiento en un periodo
especifico, los resultados no pueden generalizarse directamente a otros
contextos sin la mediacién de procesos de adaptacién y validacion local.
Futuros estudios podrian realizar andlisis comparativos entre corregi-

mientos periurbanos con distintos niveles de desarrollo institucional,
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tamano de poblacidn y caracteristicas ambientales, para identificar qué
elementos del modelo propuesto son transferibles y cudles dependen de
condiciones particulares de Chilibre. Asimismo, serfa valioso incorporar
en futuros estudios indicadores cuantitativos de impacto —cambios en
la percepcién ciudadana, niimero de proyectos ejecutados por periodo,
porcentaje de solicitudes atendidas, variacién en los indices de satisfaccion
comunitaria— que permitan evaluar con mayor precisién la eficacia de

los modelos de gestién local.
VII. Resultados

Hallazgo 1: El diagnéstico territorial permitié comprender la
complejidad funcional de un territorio periurbano.

Hallazgo 2: Las demandas comunitarias estdn concentradas en
servicios bdsicos, infraestructura y equipamientos.

Hallazgo 3: Existe una diferencia importante entre las competencias
del gobierno local y las expectativas de la ciudadania.

Hallazgo 4: La organizacidn técnica basada en 4reas especializadas
facilité la gestién territorial y la coordinacién interinstitucional.

Hallazgo 5: La planificacién basada en evidencia permiti6 priorizar
proyectos y mejorar la asignacion de recursos publicos.

Hallazgo 6 (el mds importante): La experiencia demuestra que el
arquitecto con formacién en urbanismo puede desempefar un papel
estratégico como articulador técnico entre la comunidad, las instituciones
y la planificacién territorial.

Resumen:

El estudio demuestra que, en contextos periurbanos, la incorpora-
cién de un diagndstico territorial sistemdtico y una organizacién técnica
interdisciplinaria fortalecen la capacidad de los gobiernos locales para
coordinar acciones interinstitucionales y priorizar inversiones publicas

de manera mis eficiente.
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Resultado 1.

Priorizacién de proyectos segtin necesidades territoriales

Durante el periodo analizado se formularon proyectos arquitecté-
nicos dirigidos principalmente a tres categorias:

® equipamientos comunitarios,

* infraestructura publica,

* espacios culturales y ambientales.

Entre las iniciativas conceptuales identificadas destacan el Mu-
seo del Agua, Infoplazas, parques, cementerios, centros comunitarios
y proyectos de movilidad urbana, lo que evidencia una planificacién
basada en necesidades territoriales previamente diagnosticadas mds que
en intervenciones aisladas.

Resultado 2.

Diversificacion de la cartera de proyectos

La estructuracion de un portafolio técnico permitié consolidar
proyectos con distintos niveles de madurez administrativa (formula-
cién, levantamiento, ejecucion, licitacién y revisién por Contraloria),
facilitando la gestién de recursos provenientes de diferentes instituciones
publicas y privadas.

Resultado 3.

Incorporacién del disefo arquitecténico como herramienta de
gestion

El diseno arquitecténico dejé de utilizarse inicamente como
instrumento constructivo y pas6 a emplearse como herramienta para la
gestion territorial, permitiendo elaborar portafolios técnicos destinados
a procesos de financiamiento, donacién y cooperacién interinstitucional.

Resultado 4.

Identificacién de patrones de demanda territorial

El andlisis de 279 solicitudes comunitarias permitié identificar una
concentracién de necesidades asociadas principalmente a infraestructura vial,

movilidad peatonal, drenajes pluviales y mantenimiento de espacios publicos.
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Resultado 5.

Distribucién espacial de las solicitudes

La clasificacién de solicitudes por zonas permitié identificar di-
ferencias territoriales en la demanda de infraestructura, evidenciando
una concentracién de requerimientos en determinados sectores del
corregimiento y facilitando la priorizacién de intervenciones mediante
criterios territoriales.

Resultado 6.

Fortalecimiento de la coordinacién institucional

El establecimiento de un proceso estandarizado de inspeccién,
diagnéstico técnico y gestién interinstitucional permitié mejorar la
articulacién entre la Junta Comunal y entidades sectoriales responsables
de la ejecucién de infraestructura publica.

Resultado 7.

Consolidacién de un banco de proyectos territoriales

La elaboracién de un banco de proyectos arquitectédnicos con
memorias descriptivas, estimaciones de costos y fichas técnicas
permitié incrementar la capacidad institucional para gestionar
financiamiento mediante cooperacién publica, privada y organi-
zaciones sociales.

Resultado 8.

Integracién de arquitectura, ingenierfa y gestién de proyectos como
modelo de planificacidn territorial

El estudio evidencié que la integracién de disciplinas técnicas
—arquitectura, ingenierfa e inspeccién de proyectos— permitié trans-
formar solicitudes comunitarias dispersas en un proceso sistemdtico
de planificacién territorial basado en diagnéstico, priorizacién y
coordinacién interinstitucional. Este enfoque fortalecié la formula-
cién de proyectos y optimizé la gestién de recursos publicos para el

desarrollo local.
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Conclusiones

La experiencia analizada en el corregimiento de Chilibre evidencia
que los gobiernos locales en territorios periurbanos pueden desarrollar
modelos de gestién territorial més eficientes, participativos y sostenibles,
incluso con recursos limitados, cuando cuentan con estructuras técnicas
organizadas y enfoques de planificacién continua. La clave no estd en
tener mds dinero, sino en tener mds método.

El estudio demuestra que superar modelos reactivos —centrados en
respuestas inmediatas a demandas individuales— requiere avanzar hacia
esquemas basados en diagndstico territorial sistemdtico, planificacién estra-
tégica y seguimiento institucional permanente. En este marco, el gobierno
local emerge no tinicamente como ejecutor de obras, sino como articulador
de procesos interinstitucionales orientados a mejorar la calidad de vida
comunitaria a través del tiempo, mds alld de los cambios de administracion.

Un hallazgo central es la necesidad de institucionalizar funciones
de planificacién territorial dentro de la estructura de las juntas comu-
nales, incorporando profesionales especializados en urbanismo y gestién
territorial. No todos los arquitectos ejercen estas funciones: la distincién
entre arquitecto-constructor y arquitecto-planificador resulta esencial. Los
arquitectos con formacién en urbanismo poseen la capacidad de proyectar
escenarios de desarrollo, coordinar actores institucionales y establecer
rutas técnicas de largo plazo que trasciendan los ciclos administrativos;
deben incorporarse a los gobiernos locales como actores estratégicos
permanentes, no como consultores ocasionales.

La planificacién territorial, para ser efectiva, debe constituirse como
funcién institucional estable y no depender de voluntades individuales
o de periodos politicos especificos. Deben crearse los mecanismos de
trazabilidad que permitan a cada nueva gestién no comenzar de cero, sino

continuar desde donde su predecesora dejé los procesos en marcha. Solo
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asi serd posible garantizar que las iniciativas comunitarias evolucionen
como procesos acumulativos de desarrollo territorial.

El caso de Chilibre plantea ademds la necesidad de incorporar en
la agenda de investigacién y de politica publica el papel de instancias
como los Comités Locales de las comunidades y Consejos Consultivos
de la Cuenca Hidrografica del Canal, cuya articulacién con el gobierno
local podria potenciar significativamente los procesos de planificacién
participativa en corregimientos periurbanos de Panamd. La gestién del
agua, los bosques y las cuencas no puede separarse de la gestion de los
equipamientos, las calles y los espacios publicos: todo forma parte de un
mismo sistema territorial.

Finalmente, el estudio concluye que la gobernanza territorial efectiva
en contextos periurbanos requiere reconocer el cardcter interdisciplinario
de la gestidn local y la necesidad de integrar, en un mismo proceso,
infraestructura fisica, desarrollo comunitario, identidad cultural y gestién
ambiental. Ninguno de estos componentes puede sustituir a los otros;
todos se necesitan para construir comunidades que funcionen, que duren
y que sus habitantes sientan como propias.

A partir de los hallazgos del estudio, se proponen las siguientes reco-
mendaciones de politica publica para el fortalecimiento de los gobiernos
locales en corregimientos periurbanos de Panamd: (1) Establecer, mediante
reformas al marco normativo de las juntas comunales, la obligatoriedad
de contar con un equipo técnico minimo de planificacién territorial,
independientemente de los cambios de representante; (2) crear meca-
nismos de continuidad documental que garanticen que los diagndsticos,
carteras de proyectos y procesos en curso sean transferidos de una gestion
a la siguiente; (3) fortalecer los vinculos entre las juntas comunales y los
Comités Locales, reconociendo su rol complementario en la planificacién
territorial; (4) desarrollar programas de formacidn especifica en urbanismo
y gestion de proyectos publicos dirigidos a los equipos técnicos de los

gobiernos locales; y (5) crear fondos de financiamiento para equipamientos
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comunitarios que incluyan componentes de adquisicién de terrenos,
eliminando asf la barrera mds frecuente para la ejecucién de proyectos
sociales en territorios periurbanos.

Estas recomendaciones no implican necesariamente un incremento
significativo del presupuesto publico: muchas pueden implementarse
mediante reorganizacién institucional, actualizacién normativa y voluntad
politica de reconocer la planificacién territorial como funcién estratégica
del Estado en todos sus niveles. El caso de Chilibre demuestra que es
posible avanzar en esa direccién incluso desde los mdrgenes institucionales,
construyendo con lo disponible los cimientos de una gobernanza mds

justa y sostenible.
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